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Долгосрочная цель организаторов: создать конкурентоспособный автосервис с широким спектром и высоким качеством услуг.

Но в настоящее время достижение этой цели затруднено, т.к. оборудование для комплектации автосервиса, позволяющего оказывать комплексные услуги, очень дорого. Кредит в банках на большие суммы взять невозможно, т.к. у бизнеса нет истории.  

Поэтому к главной цели будем подходить постепенно. Сейчас основной задачей является открытие центра по предоставлению узкоспециализированных услуг автосервиса (тех услуг, которые в обычном автосервисе не оказывают) – так можно завоевать клиентскую базу, в дальнейшем постепенно расширять спектр услуг.

За прошедший 2009 г. в России было продано более 1 млн 395 тыс. новых легковых автомобилей, что меньше результата аналогичного периода прошлого года на 50,2%. Доля иномарок при этом уменьшилась и составила 72,9% (1,01 млн штук). Отечественные модели незначительно укрепили свои позиции – их доля увеличилась на 2,5 % до 27,1%. Вывод: автомобилей у нас в стране стали приобретать гораздо меньше, а приобретение качественных автомобилей стало еще менее доступным. Поэтому будет использоваться прежний автопарк, а значит, его необходимо ремонтировать, т.к. приобретение нового автомобиля стало более затруднительным для рядовых россиян.
В настоящее время в Тверской области эксплуатируется большое количество автомобилей с инжекторными двигателями. Время от времени возникает потребность в промывке форсунок и в их ремонте. Если бы эта услуга была доступнее по месту (профессиональную очистку и диагностику форсунок в Твери оказывают только «элитные» автосервисы, а в Москву поедет не каждый) и по цене, то гораздо больше было бы желающих обратиться за этой услугой.
Создается Центр по промывке топливных систем, тестированию и диагностике форсунок.
Основные услуги:

1. Промывка топливной системы без снятия форсунок – 1 200 руб.

2. УЗ-промывка топливной системы и тестирование форсунок – 2 500 руб., в т.ч.:

снятие и установка форсунок – 500 руб.

промывка и тестирование форсунок – 2 000 руб.

3. ремонт форсунок – 200 руб. за 1 шт. + стоимость ремкомлекта.
Каждому клиенту выдается визитка Центра, по которой этот клиент может получить скидку на последующие услуги 3%. Визитка может быть передана знакомым клиента и те также вправе рассчитывать на скидку.
Открывается ООО (предполагаемое название – ООО «Центр сервиса») с тремя учредителями ФИО 1, ФИО 2, ФИО 3. 

У учредителя ФИО1 есть опыт работы в автосервисе и клиенты, которые пользовались его услугами и знают его работу. ФИО 1 работает в Центре по промывке топливных систем, тестированию и диагностике форсунок мастером.
Учредитель ФИО 2 также имеет опыт работы в автосервисе, хотя он занимался несколько другими услугами. ФИО 2 предоставляет свое личное оборудование, которое потребуется для организации работы, на сумму 60 000 руб. ФИО 2 будет на начальном этапе заменять, а в последствии, когда клиентов станет больше, работать в одну смену с ФИО 1. Выходные у ФИО 1 и ФИО 2 не будут совпадать.
Учредитель ФИО 3  станет директором ООО, он отвечает за всю административную работу, нанимает бухгалтера для оказания бухгалтерских услуг (5 000 руб. в мес.). ФИО 3 занимается рекламой, поиском клиентов, заключает договоры, начисляет заработную плату. На средства ФИО 3 регистрируется ООО, за счет ФИО 3 покрываются все текущие расходы на начальном этапе работы Центра. 
Вопросы о расширении услуг (развитии Центра) обсуждаются учредителями совместно. 

Поскольку учредители лично знакомы очень давно, все заинтересованы в высоком качестве обслуживания клиентов, в финансовом результате от работы Центра, то они будут выполнять всю работу сами, не нанимая других людей. Наемные люди могут выполнять попутные заказы «для себя». Поэтому нанимать людей со стороны будет оправдано тогда, когда услуг станет много, и на месте всегда должен будет находиться кто-то из учредителей. 

Для работы Центра арендуется отапливаемый бокс в автоцентре КАМАЗ на ул. П. Савельевой или даже часть бокса. Необходимая площадь составляет 15-20 кв. м.  
Расчеты сделаны из того, что арендуется 20 кв.м. в мес., на аренду потребуется 20 кв. м х 200 руб. = 4 000 руб.
К первоначальным затратам отнесем следующее:
За счет средств ФИО 3 (сумма 44 000 руб.):

1. регистрация ООО – 14 000 руб.,

2. вывеска – 5000 руб.,

3. визитки Центра (2000 шт.) – 5 000 руб.

4. автохимия для промывки и очистки инжектора и форсунок – 20 000 руб. (далее приобретается по мере расхода).

За счет субсидии от Службы занятости (сумма 176 400 руб.):

5. установка для промывки топливной системы без снятия форсунок (прибор для промывки топливных систем бензиновых и дизельных двигателей (двухконтурная установка), переходники и адапторы в комплекте) – 36 000 руб.
6. установка для тестирования, диагностики и очистки форсунок (установка класса Люкс для одновременного обслуживания  6 форсунок любых производителей (BOSCH, SIEMENS, NIPONDENSO, WEBER, DELPHI и т.д.).).– 80 000 руб.

7. автономная ультразвуковая ванна  для  очистки форсунок в 4-х активных режимах (объём ванны 1,2л/мощность излучателя 80 Вт) – 19 200 руб.,
8. стойка мобильная для комплекса  1 шт. – 13 200 руб.,

9. сменные элементы форсунок - комплекты расходных материалов (уплотнительные кольца, шайбы, фильтры, защитные колпачки): 

2 комплекта по 14 000 руб. = 28 000 руб.(далее приобретаются по мере расхода),

За счет ФИО 2 (все имеется в наличии на сумму 60 000 руб.) :

10. прочее оборудование (инструмент: отвертки, гаечные ключи, наборы головок и т.д., рабочие столы, шкаф для инструмента) – 60 000 руб.
Итого первоначальные затраты составляют 280400 руб., из них 176400 руб. – субсидия от Службы занятости.

Поставщик оборудования для промывки, сменных элементов и автохимии – компания Silverline (г. Москва). 
Текущие затраты (в мес.):
1. аренда – 4 000 руб.

2. бухгалтерские услуги – 5 000 руб.

3. налоги (рассчитаны примерно) – 12 000 руб.

4. электричество (рассчитано примерно) – 2000 руб.

5. заработная плата (оклады 3х человек) – 30000 руб.

6. реклама в газете «Из рук в руки» - 12 000 руб. 

7. автохимия и проч. расходные материалы (по мере расхода) – 9 000 руб.

Итого текущие затраты: 74 000 руб. в мес., на начальном этапе покрываются за счет средств ФИО 3.
Заработная плата будет зависеть от объема выручки (у директора – от общей выручки, у мастеров – от выручки с их заказов).

Прибыль инвестируется в развитие автосервисных услуг (накапливается для приобретения нового оборудования, позволяющего выполнять другие услуги).

Далее представлены примерные расчеты по использованию основного оборудования.

Установка для промывки топливной системы без снятия форсунок
Стоимость установки: 36 000 рублей. 

Арендная плата за площадь, занимаемой установкой, рассчитана как половина всей арендной платы: 2 000 руб. в мес.

Амортизация оборудования (рассчитывается, исходя из гарантийного периода, предоставляемого изготовителем – 12 месяцев). 

Усреднённая загрузка оборудования – одна машина в день (пессимистический вариант). 

Расход сольвента (моющей жидкости) в денежном выражении -  200 рублей на одну автомашину. 

Расход электроэнергии – питание от аккумулятора автомашины. 

Оплата работы специалиста -  260 рублей. 

Цена на промывку двигателя – 1 200 рублей. 

По пессимистическому сценарию принимается, что в месяце 22 рабочих дня (хотя Центр будет работать и в выходные дни).
Расчётный период – 1 месяц. 

Расходная часть при эксплуатации установки для промывки топливной системы без снятия форсунок:

Плата в месяц за аренду площади: 2 000 руб. 

Амортизация оборудования: 36 000 : 12 = 3 000 рублей. 

Расход сольвента Экоклин ВМ 200 руб. за раз х 22 раз = 4 4000 рублей 

Расход на оплату работы специалиста 260 руб. х 22 процедуры = 5 720 рублей 

Итого: 2 000 + 3 000 + 4 400 + 5 720 = 15 120 рублей. 

Доходная часть:

22  операции в мес. х 1 200 руб. = 26 400 рублей. 

Прибыль составит 26 400 – 15 120 = 11 280 руб.

С этой суммы еще будет оплачен процент директору (2 % = 225,6 руб.), некоторые текущие платежи, в т.ч. налоги. Чистая прибыль составит около 6 000 руб. (инвестируется).

Установка для промывки топливной системы полностью окупит себя через полгода (36 000 : 6 000 = 6) после начала эксплуатации и начнёт приносить прибыль даже при неполной загрузке. Возможно, цена за услугу будет пересмотрена в сторону уменьшения для обеспечения притока клиентов.
 Установка для тестирования, диагностики и очистки форсунок:

Стоимость установки на 6 форсунок: 80 000 рублей. 

Арендная плата за площадь, занимаемой установкой, рассчитана как половина всей арендной платы: 2 000 руб. в мес.

Амортизация оборудования - при 24 месячном гарантийном сроке и полной амортизации установки за два года.

Минимальная загрузка оборудования – тестирование и диагностика форсунок  на одной машине в день (пессимистический вариант). 

Расход  жидкости для тестирования форсунок  (стоимость 1 700 рублей, 4 литровая бутылка,  хватает для тестирования форсунок примерно у  50 машин). Стоимость раствора на одну машину: 1 700 : 50= 34 рубля. 

Расход  жидкости для ультразвуковой очистки  (стоимость 1 200 рублей, 4 литровая бутылка) хватает для промывки форсунок в УЗ-ванной примерно  у 30 машин. Стоимость раствора на одну машину: 1 200 : 30= 40 рублей. 

Расход электроэнергии. 30  рублей. 

Оплата работы специалиста 400 руб. 

Цены на тестирование и промывку форсунок (средние) – 3 000 рублей, у нас в Центре это будет значительно дешевле – 2 000 руб. 

Снятие и установка форсунок в среднем 1 000 рублей, у нас в Центре будет 500 руб.
Итого  УЗ-промывка топливной системы и тестирование форсунок будет стоить клиенту  2500 руб. 
В расчёте принимается, что в месяце 22 рабочих дня (хотя Центр будет работать без выходных).
Расчётный период – 1 месяц. 

Расходная часть при эксплуатации установки для тестирования и промывки форсунок ультразвуком. 

Плата в месяц за аренду площади: 2 000 руб. 

Амортизация оборудования: 80 000 : 24 мес. = 3 340 руб. в мес.
Расход тестовой жидкости:  34 руб. х 22 раза = 748 рублей 

Расход раствора для УЗ – ванной (ультразвуковая очистка форсунок): 40 руб. х 22 раза= 880 рублей

Расход электричества: 30 руб. х 22 раза = 660 рублей 

Расход на оплату работы специалиста: 400 руб. х 22 раза= 8 800 рублей 

Итого: 2 000 + 3340 + 748 + 880 + 660 + 8 800 = 16 428 рублей.
Доходная часть (приведены минимальные цены):

снятие и установка форсунок – 500 рублей. 

промывка и тестирование форсунок 2 000 рублей. 

2 500 руб. х 22 раза  = 55 000 рублей. 

Прибыль составит 55 000 – 16 428 = 38 572 руб.

С этой суммы еще будет оплачен процент директору (2 % = 771,44 руб.), некоторые текущие платежи, в т.ч. налоги. Чистая прибыль составит не менее 30 000 руб. (также инвестируется). 
Установка для очистки форсунок полностью окупает себя в короткие сроки эксплуатации – за 3 мес. (80 000 : 30 000 = 2,7) и будет  приносить прибыль даже при неполной загрузке. Возможно, цена за услугу также будет пересмотрена в сторону уменьшения для обеспечения притока клиентов.

Дополнительные источники дохода Центра, не учтённые в расчёте: 

· увеличение норма-часов, при снятии и установке форсунок, 

· замена уплотнительных колец и фильтров форсунок,

· ремонт форсунок.
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